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«KA3AKCTAH XAJIBIK BAHKIHIH «<HALYK FINANCE» EHIILJIEC ¥YUBIMBI»
AKIIMOHEPJIIK KOFAMBIHBIH KJIMEHTIHE "UHTEPHET-TPEVIVHT »
"KYWECI APKBLIIBI QJIEKTPOH/IBIK KbI3SMETTEP KOPCETY TYPAJIBI IIIAPT
(KoChLI1y IIAPTHI)

«Kazakcran Xanweik bankinig «Halyk Finance» eHmrisiec yibIMbD» aKIIMOHEPIIIK KOFaMbI
(6ynan opi — Komnanmus) 6pokep:ik Keizmertepai (Oynan opi-Kimenr) anateia KimmeHTke ochbl
Mlaprrein  (Oyman opi — Iaprt) Heridinme «MHTepHeT-Tpeiinuar» JKylieci apKbuUIbl
AJICKTPOHIBIK KbI3METTEpAl ychiHaAbl, KoMmanus meH KnueHT OynaH opi MOTiH OOMbIHIIA
Oipnecin «Tapantapy aemn atanassl, xeke « Tapam» Hemece KoFapbIa KOPCETUITCH ICH.

Ocsb! lapt xapus mapt 6osbin Tadbu1agb! koHe KinenT ockbl lllapTka KOChLIaIbl )K9HE OChI
Hlaptnen OaimaneicThl KOoMIaHWs MeH KimeHT apachiHma »xacajaFaH OpOKEpIiK KbI3MET
KepceTy Typaisl LllapTka KoJ1 KOO apKblIbl OHBIH IIAPTTAPbIMEH TOJIBIK KEJIiCe .

Ocsr apr, erep o3iHIH KOJAAHBUTYBIH OYPBIH TOKTATIaca, OPOKEPIIK KbI3METTEP KOPCETy
Typaisl [1IapTThIH KOJIAHBUTYbI TOKTATBUIFAH Ke3/1€ ©31HIH KOJIJaHBLUTYbIH TOKTATa/Ibl.

Ocor Hlaptka coiikec Komnanus Kimentke "MHTepHET-TpelanHT" KYHEeciHe KOJI KETKi3y i
yChIHABI, a1 KiueHT aTanFa KoJ )KeTKi3y 11 KOMITaHUSHBIH OpOKEpIIiK KbI3METTEPiH aly YIIiH
THUICIHIIIE TTalijaaHyFa MiHACTTEHEI1.

1. IIIapTTa KOJIAHBLJIATBIH TEPMUHACP

AAK-KIMEHTTEpMEH onepanusuIap bl ecerke any KOHIHJIET1 HayKaHHBIH
aBTOMATTaHbIPbUIFAH aKMapaTTHIK XKYyHeci.

KianenTTi 1MHaMMKaIBIK colikecTeHaipy — Oip perTik (OipKOJFbl) KOATHI MaiinanaHy
apKbUIbI AJIEKTPOHJIBIK KbI3METTEp/ll ally KYKBIFbIH OlpXOJFbI pacTay MakcaTbiHAa KineHTTi
coiikecTenaipy pacimi. Knuentri KnueHTTI qUHAMMKaNIbIK COMKECTEHAIPY KbI3METiHE KOCY
MmakcaTbiHa Ka3zakcran PecnyOnuKachlHBIH MOOWMJIBAI ONEPAaTOPBIHBIH KOJbI Oap YsUIbI
TenedoH HOMIPI Mai1anaHbUIa kL.

IMaiinananymbl HYCKayJablFbI-KOMIAHUSHBIH MHTEPHET-PECYPCHIHA OPHAJIACTBIPBUIFAH,
«MHTEepHeT-TpeanHT» KXyHeciHIH (YHKIMOHAIABIK MYMKIHAIKTEPIHIH CUIIATTaMachlH, OHBI
naiiianany »oHe *KyHee )KyMbIC icTey TOPTIOiH KAMTUTBHIH KOMITAHHS KYXKAThI.

Bip pertik (0ip perrtik) koa/kKynusi ce3 (bP / OTO kynusi ¢e3)— KIHUEHTTIH CYPaHBICHI
OoiiblHIIa  OaFAapiaMalibIK-alapaTTblK — KypajJapMeH JKacalaTelH koHe KiueHTTi
TMHAMUKAJIBIK COUKECTEHIIPY Ke3iH/e, COHal-aK Mai adaHyIIbIHBIH TYITHYCKAJIBIFBIH KOHE
OHBIH KOJIBIH pacTay yuriH, Kimment SMS apkpiibl anaThlH 3JIEKTPOHIBIK KYKaTKa KO KOO
Ke3iHze Oip peTTiK maijganaHyFa apHaJIFaH JEKTPOHIBIK [U(PIBIK CUMBOIIAPBIH Oipereit
peTTiiri.

Kyiie («HutepHer-Tpeiinunr» Kyieci) — KommanusHblH OaFaapiamanblK —KoHE
TEXHUKAJBIK KYpalIapbIHBIH XKUBIHTHIFBI - 3aHJBI KOHE JKeKe TyIranapra apHaimraH Halyk
TradePro cayma mnnatdopmacel, Kop OHMp:KAaChIHBIH cayda >XyieciHie jxoHe (Hemece)
XaJbIKapaiblK Oaranbl KarazJap HapbIFbIHIA KAap)Kbl KypalJapbIMEH OIepalusuiap Typalsbl,
cayiaa oKyHeciHIe IIeTeNl BaJIOTaChIMEH omepanusiap (KOJIMa-KoJ aKIIachl3 IIeTel



BAIIOTAChIMEH aiibipOacTay orepauusIapblH YHBIMIACTBIPY OeuliriHae) Typajibl akmapar
aTyJIbl KAMTaMachl3 €TETiH JKeKe TyJiFanapra apHairad Halyk Finance MoOuib/i KOChIMITIachl
KOp Ompkackl, Oaranbl Karaszaap nopTdeni kone KMeHTTiH e3re e KapKbl Kypanaapsl, 63re
e aKnapar, conai-ak KiimeHTKe 371eKTPOHIBIK KbI3METTEP KOPCETY.

Tapu¢rep-KOMIaHUSHBIH ~ YOKIIETTI oOpraHbl OEKITKeH Omepamus KacajfaH KyHi
KOJIZTAHBLIATHIH KOMIIAHUS KBI3METTEP1 YIIiH ChIfaKblIapAbIH MOJIIepi.

KO (KyanaHabIpy OpTadbIFbl) — JJICKTPOHIBIK IUGPIBIK KOJTaHOAHBIH AalllbIK KUITIHIH
ANEKTPOHABIK MU(PIBIK KOITAaHOAHBIH KAOBIK KUITIHE COWKECTITiH KydIaHIbIPaThIH, COH/Ial-
aK TIpKeY KyoJiTriHiH AYPHICTHIFBIH PACTANTBIH 3aHIbI TYJIFA.

DJIEKTPOHIBIK KY:KAT — KIMEHT JKYlie apKbUIbl xKiOepreH Kyxar (TancsipsicTap/OyipbIKTap
e3re Jie Ky)KaTTap), OHJia aKnapar 3JeKTPOHABIK-IU(PIBIK HBICAaH/IA YCHIHBUIFaH koHe DIIK
KoHe/Hemece Oip peTTik (OipKOJFbI) KO apKbUIbI KyoJIaHABIPbUIFaH.

JIEKTPOHABIK KbI3MeTrTep — KomnanususiH KimenTke cayaa onepauysulapblH, KEKe LIOT
OolibIHIIIAa OnIepalHsIap/Ibl J)KoHE (HeMece) aKIMapaTThIK ONepanusIapAbl Ky3ere acblpy YIIiH
cayaa ruiaTgopmachl apKblIbl KOPCETETIH KbI3METTepi, coHlai-aKk MHTepHeT-cayna yieci
apKbLIbl Oaranbl Karasjap Hapbirbl Typaibl Kazakcran PecnyOimkachblHBIH 3aHHaMacbhliHa
colikec Komnanus kepcereTiH 0acka /1a KbI3METTep.

OUK (OJaeKTPOHABIK HHPPIABIK KOJATAH0A) — OICKTPOHIBIK LUQPIBIK KoJITaHOA
KYpPaJIIapbIMEH JKacajfaH JKOHE 3JICKTPOHMBIK KY)KATThIH AYPBICTBHIFBIH, OHBIH THECUIUIITiH
KOHE Ma3MYHBIHBIH ©3TepMEHTIHIITIH pPAaCTaMTBIH SJEKTPOHIBIK LUQPIBIK HBIIIAHIAP
KUBIHTBIFbI.

2. lapTTbiH Moni

2.1. Komnanuss ocel Ilaptra, "WHTepHer-TpedauHr" >KyHeciHIH KbI3METTEpPIH YCBIHY
Karunanapsigia sxoHe KommaHusHBIH 1K1 KyKaTTapblHJIa OeNriieHreH TajlanTapaa
KnuenTke xylenae OpoKepiiK KbI3MET KOPCETY[Il JKY3€re achbIpyFa »oHE 3JIEKTPOHIBIK
KbI3METTEp/I1:

1) Halyk TradePro-xeke >xoHe 3aHIbl TyJIFajlapFa apHaliFaH cayjaa miaT(opMachiHbIH
Be0-HYCKACHI,

2) Halyk Finance — mMoOunbpai KypsUiFbulapaa (cMapT@oHIapa, IUIAHIIETTEPAE >KOHE
OackanapblHa) KYMbIC icTeyre apHanraH JKeke TyiFanapra apHajlfaH MOOWIbJI
KOCBIMIIIA.

2.2. Kmuent Kommanusi ycbiHaThiH Kbei3MeTTepAi ocbkl IllaprTa ke3menreH TopTinmeH
Tapudrepre coiikec Temneiiai.

2.3. Tapantap >xyiene omepanusuiap »kacay KesiHzae mnaimananbuiateiH, OLIK Kolbutran
HeMece O1p peTTik (O1p>KOIFBI) KOJIMEH pacTaliFaH dJIEKTPOHIBIK KyKatTap ockl [IlapTThiH
3.5-TapMarbIHBIH TaJJaTapblHA COIKEC KeJeTiHIH, KaFa3 *KeTKI3TiITerl THICTI Ky)KaTTapra
Oanmamainsbl ekeHiH xoHe Kommanus men KimeHt apaceinia xacanrad ochl LllapT xone
OpoKepIIiK KbI3METTEp KOpceTyre apHajiFaH mapT OoibiHIIa TapantapasiH oapra yKcac
KYKBIKTapbhl MEH MIHAETTEPIH TYFbI3aThIHBIH MOWBIHIANIbI.

2.4. Tapanrap ocsl Hlapt GoiibiHIIa €31epl NaiiianaHaTblH TEIEKOMMYHHKAIIWS, aKIapaTThl
OHJICY YKOHE CaKTay JKYHeepiH AMeKTPOH/IBIK KyKaTTap/s! KaOslinay, Oepy, oHIey jKoHe
cakTay Ke3iHJle CeHIM[ koHE THUIMJI JKYMBICTBI KaMTaMachl3 €Ty YIIiH KEeTKUIIKTI Jer
TaHWUJIBI.

2.5. KnuenT-3agapl Tyira mbirapbuirad KO maipanana oteipein OLK  Kanemmracteipy
anroputmiH, cornai-ak DK Koimana OTBIPBIN JEKTPOHIBIK KYXKaTKa KOJ KOKJIbI TEK
OLK wueci FaHa *Ky3ere acblpa alaThIHBIH MOWBIHIANIBI.



2.6. Knuent-xeke tyira KIMEHTTIH IUHAMUKAJIBIK COMKECTEHMAIPY KbI3METIHE KOCBUIFaH

Kiuentrin Tenedon HeMipiH, Oip peTTik (OipKOJIFBI) KOATHI KAIBIITACTHIPY JKOHE KiOepy
QITOPUTMI CEHIM/II €KCHIH KOHE OHBI TEK MEeCl FaHa )KY3€Te aChIPATHIHBIH MOWBIH AN IBI.

3. Kni3meTTep KopceTyaiH Ti30eci MeH TajanTapbl

3.1. Oco1 Illapt menbepinge Komnanus KiuenTke MbIHamai omnepamusuiap OoHbIHIIA

ANEKTPOHIBIK KBI3METTEP KOPCETEe/Ii:

Cayna onepanusiiapsl:

1) Ka3akCTaHIBIK KOHE/HEMece XalIbIKapalbIK Oupikaiapia KapyKbl KypajJapblH CaThII
anmy/caty (HapbIKTBIK OaraMeH MoMiJienep jkacayFa apHajJFaH TarcelpeicTap JKyiie
apKbUIbI Oepinmeni; MyHaail TanceipsicTap Kommanus apkeuisl KoMmanusHbIH 11IKi
KYKaTTapblHJ1a OCNITIJICHT€H TOPTIIIICH KaFa3 TypiHae oepinei);

2) PEIIO onepanusinapsl.

AKMmapaTThIK omnepanusiap:

3) ecenrepai YCHIHY;

4) KJIMEHTTIH omnepauusaapbl OOWBIHIIA KOMHUCCUSIAPIBIH TOJBIK Ka3bLTybIMEH €CEeMTi
KaJIBIIITACTBIPY;

5) KeprimiKkTi oHE XaJbIKapajblK HApBIKTap/AbIH KapiKbl KypajiaapblHa OaranapblH
©3repy KECTECiH KaJIbITaCThIPY.

Homunans! ycray Kpi3meTTepi O0HBIHIIA Onepaiusiap:

3.2

3.3.

3.4.

6) Oaraibl KaraszJaap.ibl €CEINTEH IIBIFapy/ecerke any;
7) Bamwota aifpipbacray;

8) YJATTBIK BaIIOTaja aKuia ayaapy;

9) wmieTen BaMIOTACHIHAA aKIla ayapy;

10) xmueHTTepAiH MIOTTapbIHA aKIla ay/1apy;

11) Kommanusi ocel Ti3iMre KOCBIMINIA €HTi3yli MYMKiH Oacka omepamusuiap. Tememcis
cunarrTarbl 0acka akmaparTsl Oepyre xoj Oepineni, Oipak MyHai akmnapat ocel [llapr
OolibIHIIIa MiHIETTEMENEP/iH TybIHaybIHA HET13 OOJIbIN TaObUIMANIbI.

Kyiene 3.1-TapmaxTa )KoHE Kap>Kbl KYpalIapblH/Ia KOPCETUITEH OTNepalusuiap/KbI3METTED
Ti30eci TEeXHMKaNbIK MYyMKiHAIKTepre jxoHe/Hemece Kazakcran PecrnyOnankacbiHbIH
3aHHaMachlHA 0ailIaHBICTHI YaKbITKa HEMECE TYPaKThl HET13/1€ IIEKTeIyl MYMKIH.

Komnanus knmuentke «MHTEpHET-Tpeiinunry JKylieci apKbUIbl KapKbl KypalIapbIHBIH
Oara OenrijieyyepiH, CYpPaHBIC TIEH YCBIHBIC JEpeKTepiH, Oara JIWHAMHKACHIHBIH
rpadUKanbIK JUCIUICHIEPIH >KOHE OHBIH (DYHKIHMOHAJABIK MYMKIHAIKTEpiHE Colikec
uHTepHeT-TpeHauHr JKylieciHae KepceTUIeTIH e3re Je MANIMETTep]l Koca aliFaHna,
HApBIKTHIK aKMapaTrka KOJ JKeTKi3yadi YChIHaAbl. HapbhIKTBIK akmapaTr cayda-CaTThIKTHI
YUBIMIACTBIPYLIBIIAPBIH  JKOHE (HEeMece) HepeKTepl OepylIiep/iH TajlanTapbiHa,
coHmaii-ak JKylieHIH TeXHHMKaJIbIK MYMKIHAIKTepiHe OalIaHBICTBl HAKTBI YaKbIT
pexuMiHIe >koHe (Hemece) KimipicmeH Oepineni. KommaHusi HapBIKTBIK aKmapaTThl
YCBIHYIBIH TONBIKTHIFBIHA, TONITIHE )KOHE Y3IKCI3ITIHE KMk OepMeii.

DNEKTPOHIBIK KY)KAT THUICTI TYPAE PECIMICITEH, MIEKTPOHIBIK MUPIIBIK KOJITaHOAMEH
KOJI KOWBUIFaH HeMece Oip peTTik (Oip peTTik) KOATHI MaiiaaaHbll KoJl KoibUIFaH, KimneHnt
ocbl KemiciMie KOPCETIITeH TEIEKOMMYHHUKAIMSUIBIK JKYHEe apKbUIbl JKETKI3UITEH JKOHE



3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Kommanust tekcepin, kaObiaaran xarfaiina, Knuent nen KommanusueiH ockl Kemicim
OOMBIHIIIA MIHICTTEMENEPIH TYABIPAIbI.

XKeke xabunerTeri cayaa omepanusiiapbl KOMIAHHS >KacaraH >koHe KimmeHT — »xeke
TYIFaHbIH TeleoH HeMipiHe >xibepiareH Oip perTik (OipKOJFBI) KOATHI TalaagaHa
oteipsint, KO mbirapran 3anas! Tyiira — Kinuentrin OLK-ceiH naiiganana OTBIPBIN Ky3ere
achIpbLIa/IbL.

KiMeHTTiH 3eKTpOHIBIK KbI3METTEp i aimy yiriH JKyiere kipyi aepOec JJOTHH KoHE Kol
PETTIK KYNHs €3, COHAal-aK XYHeHIH (pyHKIHMOHAIIBIK MYMKIHIIKTEPIHAEC KO3AEITeH
ayTeHTHU(UKAIMSHBIH 63r¢ J¢ Tocuiaepi (OHbIH iIiHAe OMOMETPHUSIIBIK ayTeHTU(PUKAIINS )
apkbutbl JkoHe(Hemece) OLIK (3amapl TyirFamap YVIIIH) apKbUIbI JKoHEe Oip peTTik
(6iprkoIFBI) KO (KEKE TYIFAIAp YIIiH) apKbUIBI XKY3€ere aChIpbLIaIbl.

XKyiie eHriziieTiH OepeKTepAiH TOJBIKTBHIFBIH OaKbLUIAYIbI Ky3ere achipaiubl (0apibiK
epicTep/ii TOJIBIK TOJTHIpMai (YHKIHUsIIAp HEMECEe Olepanusiiap OpbIHIAIIFaH KaFaai/a,
Oarmapiama TuicTi xabapiama oepei).

DNEeKTPOHBIK KY)XKAaTThl aifaHHAaH KeiliH KoMmMmnaHus 351eKTpOHABIK KYXKaTThl (KYHEHIH
THicTi OesiMiHAET KYKaTThIH MopTeOeci)KaObuimaranbpl Hemece KaObuimaygan Oac
TapTKaHbI TypaJibl Xabapaap eTeTiH aKnapaTThl yaKThUIbl KallTapyFa THIC.

DNEeKTPOHIBIK KYKaTThIH MopTe0eci KYKaTThIH aJbIHFAaHBIH TYIKUIIKTI pacTay/sl
Oinmipeni. DNEKTPOHIBIK KYKAaTThl OpbIHAayFa KaObUigayqaH ©Oac TapTy Typasbl
KyollaH/IBIpaThIH MopTeOeie KYKATThIH THICIHIIIE CAaHKIMsIIaHOAFaH AIIEKTPOH/IBIK KYy)KaT
KaObL1IaHOaybIHBIH cebenTepiHiH Oipeyl Hemece OipHelleyi KopceTiyre THiC:

1) xyxkar mmdpranbaran Hemece Kon KoubuiMaraH («OLK TekcepymeH eotmercs»
MapTebeci);

2) KyKaT KoJI KOWbUIFaHHaH KeiiH Oypmananran («OLIK TekcepyneH eTmneren»
MopTtebeci);

3) xyprizuiren Oip peTTik (O1p>KOJIFbI) KOJ KOMIIaHUS jkacaraH Oip peTTik (O1p>KOJIFbI)
KOJTIEH colikec KelaMeN Il / KOATHIH KOJAaHbLTy Mep3iMi O1TTi/KaTe KoJ| eHri3yJIepiHiH
caHbl achlll KeTT1 (0y1 perte KnuenTke TuicTi AKnaparThiK Xadapiaama HIbIFapbuIajibl);

4) >xexe OacChlH KyoJIaHABIPATBIH KY)KaTThIH KoJAaHbUTy Mep3imi (30) KyHHEH KeliH
asIKTaJIa Ibl,

5) DUK konmaHbeLTy Mep3iMi asKTaIbl;
6) KiueHTTIH CeHIMXaThIHBIH MEp3iMi asKTaJl Ibl;
7) Kap>Kbl Kypajaapbl CEHIMIepilik Oackapyaa Hemece OyFaTTallFaH;

8) omeparus coMachl jaepOec MOTTaFbl KaJbIK COMAChIHAH YXOHE/HEMEce Oleparysia
KOPCETUITeH Kap>Kbl KYpallJapbIHBIH CAHBIHAH aCBIIN TYCEl, AepOec MIOTTaFbl KalIbIK
MOJTIIEPIHEH acabl.

9) ocsI LlapTka coifkec IeKTPOHIBIK KY>KaTThIH KaHai 1a Oip MIHAETTI IepeKTeMECiHIH
00Maybl HeMece THICIHIIE peciMIeIMeYi;

10) Kazakcran PecriyOnukacsl COTBIHBIH/YOKUIETT] OpraHbIHbIH xkoHe AXKO-HbIH menrimi
TBHIMBIM CaJIBIHFaH YKOHE/HeMece 3aHbl KYIIiHEe eHT'eH Ke3/IE;

11)Kazakcran PecnyOnukaceiabi xoHe AXKO 3aHHaMachlHIa KO3JENTEH ©3re e
JKarganmnap.

3.10. KumeHTTIK TamnceIpbIcTapibl KOMIIAHUS DSIEKTPOHIBIK cayjaa JKYHeciHae CoTTi

TIpKEJITEH COTTEH OacTtam KaObUITAlbl KOHE TEXHHKAJIBIK MYMKIHIIK OOJFaH Ke3ne,
KOMITAHUSIHBIH ONEPAIMUIBIK KYHI IIIIHJIE XKOHE cay/ia allaHIapbIHbIH, KJIMPUHITIK jKOHE



3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

4.1.

ecen albIphICYy YHUBIMIAPBIHBIH, COHJAN-aK e3re J¢ MHPPAKYPBUIBIMIBIK YHBIMIAPIABIH
KYMBIC PEXKUMACPIH €CKEPE OTBIPHIM, THICTI Cayla-CaTThIKThl YHBIMAACTBIPYIIBLIAPIBIH
KaruganapbliHa OSNTiICHIeH caya-CaTThIK CaraTTapbIH/Ia FAaHA OPBIHIAIa bl

KimeHTTik TancelpeicThl KoMnaHus KIIMEHTTIK TarchIphICTa KOPCETUINEH Mep3iM 1IIH/Ie
KommaHusiHpIH iIKI KyXKaTTapblHAA KO3JeIreH TOpTINIeH, coHmai-ak KiueHTTik
TaTCBIPBICTBl OpPBIHJAYFa TAapTHUIFAH TYJIFAIAPIBIH ONCPAIMSIIBIK CaFaTTapblH €CKepe
OTBIPHIN koHE KIMEHTTIK TarChIphICThI OPBIHAAY YINIH KJIMEHTTIH IOTHIHAA JKETKUTIKTI
aKIia coMmachl XOHE/HEMece KapXbl KYpalIapblHBIH CaHbl OOJIFaH >Karjnaiia raHa
opeiaaaiael. Kimment Komnanusra KimeHTTIH TanchIpbIChIH OPBIHAAY YIIiH KaCTOAHAH-
0aHK apKbUIbl KIMEHTTIH JAepOec IIOTHIHAAFBI aKIIaHbl albIpOacTaybl )KY3ere achlpyra
KalTapbIMChI3 KYKBIK Oepei, erep nepoec moTTarbl 6ap coma KIueHTTiH TanchIpbIChIHAH
@3rellIe BaI0Taa KepceTiice.

Carpin anmyra/catyra OepiireH KIMEHTTIK TamlChIPBICTBI, €rep TaIlChIPHICTHI KOMIAHUS
KYIIIIH KO0 Typasbl OYHPBIKTHI ajiFaH jKoHEe OpBIHIAFaH Ke3/1e OpbIHAaMaraH jKarjaiina,
KIJIMEHT >KOIObI MYMKIH.

Kyiiene DLIK nemece Oip pertik (Oip perTiK) KOATHI MailalaHBIl TYTHIHYIIBIHBIH
TarCHIPHICHIH/HYCKAYBIH OHJEY MYMKIH €MeC TEXHHKAJbIK aKayJblK OpBIH allFaH
Karmaiaa, Tarceipeic OepyIIi TanChIPBICTBI/HYCKAYIBIKTHI KaFra3 TYPiHJIE YCHIHYHI THIC. .

DNEeKTPOHIBIK KY)KaTThl OHACY Ke31HE JKYiie )KOFaphl/ia aTanFaH cebentepai 0ipi Typabl
xabapiiama OepreH jkarmaiina, KoMImaHus anblHFaH 3JIEKTPOHIIBIK KYKAaTThl OpPBIHIAYFa
KaObUIIaMaiIbl.

Erep kanmaiéi na Oip cebenrepmen KiMeHT KOMIAHHSIHBIH 3JCKTPOH/BIK KYKaTTapbIH
XKyiie apKbUIbl YaKThUIbI YChIHA ajiMaca, OHJIa OJ1 THICTI TYp/e peCiMIeIreH Ky>KaTTap/Ibl
KaFa3 TaChIFBIIITA KOMITAHUSIHBIH MEKEH)KalbIHA JiepOec kidepei.

KomnaHusHBIH onepausuiblK KYHI KOMIAHUSHBIH 1K1 Ky>KaTTapbIMeH OelriieHe 1l )KoHe
OHBI KOMITaHUS O1pXaKThl TOPTIIIEH e3repTe anaabl. OnepanusulblKk KyHHIH Y3aKThIFbI
TypaJibl aKnapat OpoKepIliK KbI3MET KOpCeTy IapTTapblHAa KOPCETUIreH.

4. TapanTapablH KYKbIKTAPbI MEH MiHAETTepi

KoMmanus MiHaeTTeHE I

1) »xyhene xi0epinreH xone Knuent DK (3anab! TysiFa) apKbuibl, 01p peTTik (O1p>KOJIFbI)
Koj  (KeKe  TYIFa)apKpUibl  KOJ  KoWfaH  KJMEHTTIH  COTTI  ajibIHFaH
TaIChIpbICTApPbIH/OYHPBIKTAPBIH OPBIHAAY;

2) Kimentti ocel IllapTka coiikec 5JIEKTPOHIBIK KbI3METTEpPre KOCY MaKCaThIHIA
KOMIIaHUSl KbI3METTEpiH Oepyurire OepiieTiH akmaparTbl, coHpaif-ak Kazakcran
Pecniy6nukacel MeH AXKO 3aHHaMacblHAa Ke3/ENTeH KaFaaliaapabl KoclaraHza,
QJICKTPOHABIK KI)ISMCTTep}Ii KOpCETy KCSiHHe KimenTren anesIaran AKIapaTThl XapHuia
eTIeyre;

3) Kazakcran PecniyOnukaceiabiz xxoHe AXKO 3aHHaMachiHa OENTUICHTeH Mep3iMIep Ie
6ip perTtik (Oip>xonisl) koaneH pactanFad DK KoibuFaH 371eKTPOHIBIK Ky XKaTTap/ bl
CaKTayFa.

4.2. KoMmnaHusHBIH KYKBIFbI 0ap:

1) Kuuent ocel HlapTTein Tanantapeid, « HTEpHET-Tpelaunr» XKyileciHiH KbI3METTEpiH
YCBhIHY KarujaanapblH >koHe/Hemece Kazakcran PecryOnaMkachiHBIH 3aHHaMachlH
CaKTaMaraH JKar[aiiia 2JeKTPOHJBIK KbI3METTEpAl YCHIHYABI TOKTaTa TYpy Hemece
TOKTaTY¥a;



2)

3)

4)

S)
6)

7)

8)

9

KnueHTTeH KOChIMIIA TeKcepyJliep >KoHe/Hemece TYCiHAipMenep KaxkeT OousFaH
YKaFIaimapaa, SMUTEHT OYUPBIKTAa KOPCETUITeH Kap Kbl KYpaibl OOMBIHIIA JKapHUsIaFaH
KOPIIOPAaTHBTIK QpeKeTTep (ecem aMbIpbiCylapra, MEHINIK KYKBIFbIHA, Oarajbl
Kara3Jgap/IblH aliHaJbIMbIHA HeMece OarachlHa ocep €TeTiH KOPIOPATUBTIK OKUFaIap)
KarmaWpiHaa, coHnaii-ak Kaszakcran PecnyOiukacel 3aHHaMachbIHBIH TajalTapbiH,
KoMmmanusHbIH 1K epexenepid, Oupskamap epekenepiH, OenriIeHreH JTUMUTTEpl
Oy3raH, I0TTa THIUBIM caiyiap/OyraTTayaapIslH OOIYbl HEMece TEXHUKAIBIK aKayJsap
Oonrran xargaiiga KimeHT yChIHFaH caThlll aiy/caTy OYHpPBIFBIH HeMece OYHpPBIKTHI
OpBIHJIay1aH O6ac TapTy HEMece TOKTaTa TYPYyFa;

ocel lapTTeiH Tamantapel, «/HTepHET-TPEHANHT» XKYHECIHIH KbI3METTEPIH YCBIHY
KaFuJajapsl CcakTaJMaraH Ke3le, coHpjai-ak Kasakcran PecrmyOnmkachIHBIH
3aHHAMachlHJA Ke3lenreH skarpaimapna Komentnen ocel IapTTel  OipskKakThl
TOPTIIIIICH OY3yFa;

KoMmaHusHBIH JKOHE/HEeMece MoMijeliep OOWBIHIIA OpBIHAAYIbl JKOHE ecell
allbIppICYyIbI KaMTaMmachl3 €TETIH YIIHINI TYIFaJapislH TapudrepiHie Ke3aeireH
ChIHaKpIIApABIH OapIiIbIK COMalapbiH, coHmai-ak KiueHTTiH anapiH ana jka30ara
kemiciMinci3 Komnanusiaa ambuiFal KJIUEHTTIH IIOTHIH TiKelel ae0eTTey >KOJIbIMEeH
KIMEHTTIH aktuBTepiH, Kimmentrin Komnanus anmpiamaarel OepeniekTepin, Kommanms
KimeHTiHiH KeNnTipreH 3ajaiapbiH €CeIKe ally bl ajlblll KOKOFa;

KYHEHI KOpFay TETIKTepiHe 03 Kanaybl OOMBIHINA ©3repiCTep SHTi3yTe;

JKy¥ie apKpUIBI KOPCETUICTIH KbhI3METTEP MEH KapiKbl KypaJlJIlapbIHBIH Ti30eciHe
OipKaKThI TOPTIMNIEH (KJIMCHTIICH KEJiCyci3)e3repicTep eHrizyre;

Oyn ymin «HTepHeT-TpeiiiuHry KyheciHiH KbI3MeTTepiH ycbiHy Karmpmanmapeiaaa
xoHe ocwl lllaprrapna kesnmenren Heriznep Oonran ke3ne KimeHTTiH sxyiiere Kou
KETKI3ylH Ke3 KeJNreH KOJDKETIMJI TOCUIMEH MIHJAETTI Typle Xabapaap €Te OTBIPHI,
xKezen OJoKTayFa;

KoMmnaHusHBIH MHTEpHET-PECYpChIHAA aKMapaTThl OPHANACTBIPY apKbUIBI MIHJETTI
TypZe xadapnap eTe OThIpbI, komrnanus TapudTepine Oip:KaKThl TOPTINIIEH ©3repicTep
enrizy www.halykfinance.kz;

KineHTTeH 25eKTpOHIBIK KYKaTTapAblH erKel-Terkeiin Pactayasl cypay KoJbIMEH,
coHfal-ak e3re Je TtacuiaepMeH JKyiie >KYMBICBIHBIH KayilCi3AiriH apTThIpyFa
OarpITTaJIFaH Ke3 KEJTeH 1C-1apaiap/Isl XKyprizyre;

10) Knuentke KnueHT ycblHFaH TenedoH HOMIpiHe, 3JEKTPOH/IBIK MOIITa MEKEHKaliblHa,

MOIITa MEKEH)KaWbIHa, COHJAN-aK e3re Je KOJDKETIMII TOCUIIEPMEH Ke3 KeNreH
xabapiamanap MeH xabOapnamanapasl skibepy. Conpait ak Kommanust MyHpjaii
xabapnamanap MeH Xxalapiamanapibl Kylere HeMece KOMIAHHUSHBIH BeO calThIHA
opHamacTeipa amaapl. Xabaprmamamap MeH xaOapnamamap KnmeHt onapmeH
TaHbICKAaHBIHA HEMeCe TaHBICIIaFaHbIHA KapaMacTaH, KOMIIAaHUS OJIapibl KiOepreH
HEMece OpHANIaCThIPFaH COTTeH OacTam KilMeHTKe KeTKi31ITeH OOBIN ecenTeNe/i.

4.4. Kimnent MiHIETTEHE]:

1)

2)

Kyiiere kon xeTkizy yuriH «VHTepHET-TpeWIMH» XKYHECiHIH KbI3METTEepiH YCHIHY
KarunanapeiMeH, ocel Illaprmen, conpaii-ak Kommanusinery www.halykfinance.kz
HMHTEPHET-PeCypChIHAa OpHANACThIpbUIFaH [laiiiananybIHbIH HYCKAyIBIFBIMEH (KEeKe
JKOHE 3aH/Ibl TYJIFaapFa apHaJiFaH BeO-HYCKa jKoHE MOOMJIb/I1 KOChIMILIA) TAHBICYFa;

«MHTepHEeT-TpeUIMHT» KYHECIHIH KbI3METTEpiH YChIHY KaFujaaiapbiHa, ocsl [llapTka
xoHe Kommanusueiy www.halykfinance.kz uaTepHeT-pecypcbinaa opHanacThIpbUIFaH
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

[MaiinananymbIHBIH HYCKAYJIBIFbIHA (BEO-HYCKA jKOHE MOOMIIB/II KOCBIMINIA (JKEKE JKOHE
3aH/Ibl TYJIFaNIap YIIiH) coliKec Kyiee KYMBICTHI XKY3ere achlpyFa;

[NafimananymsiHBIH HYCKAYJIbIFIH KoMIaHus e3ekTi pemakiusHbl KoMmaHUsSHBIH
HMHTEPHET-PECYpChIHA OPHATIACTHIPY apKbUIbI O1p:KaKThl TOPTIMIEH XKaHAPTa aJaThIHbIH
YKOHE OHBIH ©3€KTi PEIAKIMSICHIHBIH TATANTAPBIH CAKTall aJlaTBIHBIH €CKepyTe.

Kmuentrin ocet  IlapTThiH  TanmanTapbiH, "MHTEpHET-TpedauHT"  KYHECIHIH
KBbI3METTEPIH YChIHY KaruaanapbiH, Kazakcran PecryOnukaceiabiH sxoHe AXKO-HBIH
KOJIIaHBICTaFbl 3aHHAMACHIH Oy3ybl ceOeOiHeH KoMIaHWsSHB Hemece Kommanus
KBI3METKEPJICPIH OKIMIIIIK jKayarKepIIiIiKKe TapTy HOTHKECIH]Ie KOMITAHHS IIEKKCH
Oap BIK MIBIFBIHAP MEH IIBIFBICTAPABI KOMIIAHUSIFA OTEYTE;

Komnanust OenriereHn HbicaHAap OOMBIHIIA AJIEKTPOHABIK KbI3METTEp KOPCETY
MakcaTbinia Komnanusira kyxarrap oepyre;

OUK KinTiH onapAblH KOJJAHBUTY MEp3iMi ©TKEH Ke3[le aybICTBIPYIbI, HEeCiH (KO
KOIOFa >KayanThl OacUIbIHBI) aybICTBIpFaH karmaiga — kintti KO apkpuibl KaiiTa
HIBIFapy, KOJITaHOAIAP/IbIH YIITICIH aybICTHIPY JKOHE KOMITAHUSFA MAPOJIbJIi AybICTHIPY
XKoHe KyHere kipy ymiH etiHim (ocel Illaptka 1-Koceimimara) Oepy >KOJIBIMEH
KYprisyre;

OUK kinTi HEeMece Kynus ce3i Oy3pUTFaH jkarmaiaa (KUITTI KOFaNTy, KYINHS CO3i
KOFAIITy, JOTHUH/KYHs ce3 apkbuibl JKyliere kipy ¢akrtici Hemece Kipy KayIi Oenrii
Oosrran xxarnaiina), Kommanusra areivmaarst DK kinTin OyraTTray Hemece MoH-Kaitnap
aHBIKTaJIFaHFa Jeiin xkoHe/Hemece OIIK kinTi kaiita Oepiiarenre, Kymus ce3
esreprinrenre aeiin JKyiiere Kipyai Oyrarray Typajsl aepey xabapiayra;

KnueHTTiH AMHaMUKaIbIK COMKECTEHIPY KbI3METIHE KOChUTY YLIIH HaiJjalaHblIaThIH
TeneOoH HOMIpIHJAErl Ke3 KeJIreH e3repic Typaslbl THICTI OTIHIII Oepy apKbUIbl
Komnanusira xabaprnayra;

O1p peTTik (OIp>KOJIFBI) MAPOJIBLMEH pacTairaH Hemece OHbIH aThiHaH DK koiibliran
ANEKTPOHMABIK Ky)KaTTaplaH TYBIHAAWTHIH OapiblK MiHJETTeMeNep/li, erep TeKcepy
Ke3iHjae Oy Kojjap AYPBIC JEN TaHbUICA KOHE KYXKATThl KaOBLIAAQy COTIHE NEHiH
Ky)KaTKa KON KOWFaH aJaMHBIH ©31HIH JKeKe KUITiHe Hemece OarmapiaMaibiK
KamMTaMachl3 €TyiHe HYKCaH KENTIpy Typajibl PECMH OTIHIII TIpKeJIMece, 031HEe TOJBIK
KeJemJie KaOblIaayFa;

10) konmanbicTarsl TapuQTEPTe XKOHE/HEMECE MoMiJIesiep OOMBIHINIA OPBIHIAYAbI )KOHE €CeTl

aibIpbICyAbl, coHMali-aKk KIMEeHTTIH akTHBTEpiH ecelke aiaydbl KaMTamachl3 eTeTiH
YIIIHIII TYJIFajlapFa ColKec KOPCETUIreH KbI3METTEp YIIiH KOMIAHUSHBIH ChIaKbIChIH
TOJIBIK KOJIEM/JIE TOJIEYTE.

4.5. KnmueHTTiH KYKBIFHI 0ap:

1)
2)
3)

4)

Komnanusgan ocel Kenicim OoiibIHIIA €3 MiHAETTEMEEPiH OPbIHAAY bl TAJIAIl €TYTE;
KomnaHusian KOCBUTFaH IEKTPOHIBIK KBI3METTEP Typallbl aKIapaT ayFa;

Ke3 KeJNIreH YyakpITTa KOMIIAHMSFAa THICTI OTIHIIITI Kara3 TAacCHIFBINITa HEMece
ANEKTPOHIBIK KY)KaT HBICAHBIHJA JKYHE apKbUIBI (KYHele TEeXHUKAIBIK MYMKIHJIK
OonraH J>Karnmaiga) epkiH HbicaHAa Oepy skoHe KO wuHTEpHET-pecypchl apKbLIBI
cepTuduKaTThl 63 OeTiHIIe Kepl KalTaphlll aly apKbUIbl KYHeH1 maijgananyaan 6ac
TapTyFa,

Kazakcran PecnyOnukaceiabiy skoHe AXKO 3aHHaMacbiHAa KO3JENITeH ©3re e
KYKBIKTap.

4.8. KnmneHT pacTaiiibl )oHE Keice/i:



1) WHBECTHLHMAJIBIK HBICAHHBIH Oarachl MEH KeJeMi TYpakchl3 OOJIFaH Ke3eHJepiHe
HeMece JKYHMemiK Mocenenep CYpaHBICTHI OpHAJACThIPy HEMECe OpBIHAAY MYMKiH
€MECTIT1HE OKell COKKAH Ke3/1€ HapPBIKTHIK LIBIFBIHIAPFa YIIBIPAYbl MYMKIH;

2) Kommanusi cypaHBICTap/Ibl/TalICBIPLICTAPIbI/OYHPBIKTAPABI/OKIMAECPI  OpBIHAAYdaH
0ac TapTy HeMece KeIIiKTIpy HeMece >KYHEeHIH TYpPaKCHI3IbIFbIHAH TYBIHIAFaH Ke3
KEJITeH IIBIFBIHAAP YIIiH Jkayanm Oepmeiiai. Erep omepanmsi corciz Goiica, cypay
KaObu11anOal bl s)xoHe KimeHt Oy Typansl TwicTi xabapnama amanel. Erep mor-
dakTypa OyraTTanFan/My3IaTeUIFaH 0oJica, OHAA Cypayiap KaObUIIaHOai IbI;

3) KuumeHT caTein anmyfa/caTyra apHajFaH TallChIpbICTapAbl HeMece 2) TapMmakiiara, 4.2-
TapMaKKa Colikec e3re e OyHpbIKTapAbl opbiHAayldaH KommaHusHBIH 0ac TapTysl
HOTHXKECiHle, coHnai-ak ocel lllaprra ke3menren esre ne xarmaitnapaa KiueHt
IIEKKEH 3ajlayijap YUIiH KOMIIaHUAFA XKayalKepUIUTiK KYKTeMei i,

4) ocsl lllapT Opokepsik KbI3MET KOPCETY Typajbl MAPTTHIH a)KbIpaMac 0eJIiri OOJIbII
Ta0BLIAIbI )KOHE €Ki MIAPTTHIH Ja TaJanTapbl MIHACTTI TYpJE CaKTaTyFa THIC.

4.9. Tapanrtap exiHmi TapanTelH MiHAETTeMeNEepi THUICIHIIE OPBIHAAYBIH Tajlall eTyre

5.1.

KYKBUIBL.

5. Kayincizaik skoHe pyKcaTchi3 Kipy/JaeH KOpFay

DNEeKTPOHIBIK KBI3METTEepAl ainy YoIH okyideae KiumeHTTI colikecTeHAipy JKoHE
ayTeHTU(UKaLMsIay >KEKe TyJiFalap YUIIH JKOHE 3aHAbl TYIFajgap YIIIH KOJTHI
onmoMeTpusublK  ayTeHTH(GuKanusuiay  (KIUMeHTTIH  KYpBUIFBICBIHIA — TEXHUKAJBIK
MYMKIHIIK OOJIFaH KaFaai1a) KypajagapblH KOJIJIaHa OTBIPBII, JAepOec JIOTMH MEH KYITHS
ce3ai maiganany apkeuibl ochl [llapTka 1-KocekiMminama kepceTiireH Hemipre ajabIHFaH
JIOTUH MEHKYIIMS CO3ll MaiganaHy apkpUibl, coHpaii-ak ODIIK apKpuibl Ky3ere
acChIPBLIAJIBL.

5.2. KitneHT MiHOeTTI:

1) e3iHIH OaraapiaMalblK-TEXHUKAIBIK KYpPbUIFBLIAPbIH (JepOec KOMIBIOTEp, YSIbl
TenedoH, MIaHIIET, KYHere Kipy jKy3ere achlpbUIaThIH €3r€ /1€ KYpbUIFbUIAP) THICTI
JIEHT €16 KopFrayJlbl KAMTaMachl3 €TyTe JKOJI OepMei/Ii:

a) KypbUIFbUIApFa YIIIHII TYJIFaJapblH pyYKCaTChl3 Kipyi;
b) xyileneH aibIHFaH aKaparThl YUIIHII TYJIFajlapFa TapaTyFa;

C) KYpbUIFbUIApJBl  3MSIHIBI  OaFdapiaManblk — JKacakTamMamMeH  (BUpPYCTapMeEH,
TPOSIHJIAPMEH, IMIMHOHABIK OaFrJapiamMalapMeH) KYKThIpYFa.

2) e3 KYpbUIFbUIAPBIHBIH TYPAKThI MPO(MUIAKTUKACKIH KAMTaMachl3 €Ty, COHBIH 1IIHJE:

a) JIMUCH3UAIAHFaH AQHTHUBUPYCTBIK 6arﬂapnaManLH< KaCaKTaMaHbl OpHATy »oHEC
YaKTbUIbI JKaHAPTYtTa,

b) OnepanusibiK Kyiie MeH KoaaH0a JKaHapTyJIapblH OPHATYFa;

C) KYPBUIFbUIAP/IbI 3USH/BI OaFnapiaaManapbiH 0ap-*KOFbIH Mep3iM/l TeKcepyTe.
3) YUIiHIII TYJIFaapAblH KOJ JKE€TKI3y MYMKIHJIITIH OoJgpIpMayFa:

a) ysutel Tenedonra, KIueHTTiH qepOec KOMITBIOTEpIiHE;

b) ke3 kenreH ayTeHTUUKaLNs/COUKeCTeHIIPY KypanaapbiHa (JIOTuH, Kynus ce3, LK
CepTHU(UKATTAPbl,  KYphUIFbUIapJa  KOHUIypalMsulaHFaH  OMOMETPHSUIIBIK
TIEPEKTED);



4)

5)

C) AMHAMUKAJBIK COUKECTEHIIPY KbI3METiHE KOCBUIFaH ysuibl TenedoH Hemipine (SIM-
KapTaHbl VOIHII TyiaFanapra Oepymi, SMS kaiita OarpITTayabl OpHATYIIbI
0opIpMay).

Kytiere kipy yirin naiigananoayra:

a) KOFaMJIBIK/OpPTaK  TaialaHbUIaTBIH ~ KOMIbIOTEpNep  (MHTepHeT-Kadenep,
KiTamxaHaJap >koHe T.0.);

b) xopranmaran Wi-Fi xemninepi (kadenepaeri, oyexannaparsl )KoHE T. 0. KOFaMJIBIK
Kipy HYKTeJepi);

¢) Oy3puty Oenrinepi 6ap KypbUIFbUTap (MOOMIBAI KyphUIFbLIIapaa jailbreak/root xom
KETIMJILITIT).

KyHere Kipyli JKy3ere acblpyra OOJIaThIH aKmapat/IepeKTep/Kypanuap KOorajaraH

HeMece YIIiHII TyJIFajapra almbuiFal skargaiina, Knuent Xyliere kipy ymiH Kymust

ce3mi nepey esrepryai xoHe JKyiieni Oyrarray ymin Komnanusira jxazbaina

xabapiayapl Tajam eTei.

5.3. KnuenTke keseci apekeTTep/ai )kacayra ko OepiiaMeni:

1)

2)

3)

0acka KIMEeHTTep IiH (YIIIHII TYJIFAIapAbIH) IepeKTepiHe PYKCATChI3 KOJI )KETKI3y:

a) KJIMEHTKE TiKellel THEC1I eMec XKoHe KaThICHI )KOK JKYHeIeH MaliMeTTep aiy (cayaa-
CaTTBIK OapbICHl Typallbl JKAapus AaKNaparThl, TaJJaMaJbIK IWIONyJIap MEH
YKaHATBIKTap bl KOCIIaFaH/1a);

b) Gacka KIMEHTTEPIiH JKeKe IOTTapbIiHa Kipy SpeKeTTepi;
Kayirnci3ik xyiiecin Oy3y HeMece aifHaJbIN 6Ty opeKeTTepi:

a) xkyiere Oacka OipeyniH JnoruHin/Kynus ce3/OLK ceprudukarsin naiiganana
OTBIPBII KOCBLTY;

b) GipeyaiH JOTUHIH, TapoJIiH, Oip PeTTIK KOJbIH TaHaay (brute-force);

C) KOJ JKeTKi3y KypajJapblH aBTOMATTAHIBIPBUIFAH TaHJAy YIIIH OargapiaMalibiK
KypaJigapAsl naiganany;

d) XKyiienin GarnapnaManblK skacaKTaMaChIHIaFbl OCAJABIKTap/Ibl Al JallaHy;
€) KOMITaHUSHBIH XEPTUTIKTI JKeJIIepiHe HEMECE CepBepIIepIHE EHY SpPEKeTTepI;

f) DDoS-xyileHiH XyMbICbIH Oy3yfa OarbITTaldfaH Iadybliiap HeMece Oacka
opeKerTep;

3) MaHUDYJISALMSIIBIK SpEKEeTTEP:

a) xkeke 1mki JKylenepiH »koHe/HemMece TyTacTail KYHeHIH KYMBIChIH/Ia aKayJ1apablH
naiiia 60JTyBIHBIH aJIFBIIIAPTTAPbIH XKacay;

b) xyilere )xykTeMe jxacay MakcaTbhIHJa KOpiHEYy KaTe TallChIpbICTap bl JKarnai oepy;

¢) KommanusiHbplH ka3bama KenmiciMiHCi3 OOTTap/bl HEMece aBTOMATTaHIbIPBLIFaH
CKPUIIT NaliJanaHy.

5.4. Kimenttin ocbl IlapTThiH, cOHOal-aKk 5.3-TapMaKThIH TajlanTapblH OpbIHIAAMAYbl YIIiH
€o3c13 Heri3 00JIbIn TaObUIAALL:

4)
S)

Knunentke anisin ana eckeptycis Xyitere KineHTrin kipyiH aepey 0J0Kkray;

ocbl IllapTTel xoHe KommanusiHbIH Opokepiik KbI3MeT kepcery Typaisl LllapTein
O1p>KaKThI 0Y3Y;



5.5.

5.7.

6.1.

6.2.

6.3.

6) Knuenrren Kommanusira KIMEHTTIH ic-OpeKeTTepiMEH KENTIPUIreH TiKeNed 3aiaiiibl
TOJIBIK KOJIEMJIC OHIIPIN ally, COHBIH 1NIiHAe, O1paKk OHBIMEH IIEKTEIIMEHIi:

a) TEeXHUKAJIbIK HHIUACHTTEPAIH CAIJAPbIH )KOIOFa apHAJIFaH LIBIFBIHIAPMEH;
b) mepektep/ii KaarbiHA KEATIPY MIBIFBIHIAPHI;
C) peTTeyli HeMece cayAa-CaTThIKThl YHBIMIACThIPYIIbIIAp CATFaH albIIIyJIapMeH;
d) KoMnaHusHbIH )KOFaIFaH Maiackl.
Kommanus KinneHTTiH cangapeiHaH TybIHAaFaH HIBIFBIHAAPHI YIITIH Kayar OepMeiii:
1) xox xetkizyni Oyrarray yuria KiueHTTiH yaKThUIbI )KYTiHOCYI;

2) KIMEHTTCH KOMIara Keily Typalibl Xabapiama ajfaH COTKe JCHIH KIHMEHTTIH
TaTNIChIPMAJIAPBIHBIH TYTHYCKAJBIFBI,

3) KiueHttiH ColiKecTeHIIpy/ayTeHTUUKAITUS KYpaJJIapbIH naiaaHbII
TpaH3aKIHUsIIAPbl OPBIHAAFaH TYJIFAHBIH OKUIETTIKTEPI;

4) KJIMEHTTIH KYPbUIFbUIAPBIH 3USH/IbI OaFIapiiaMallapMeH JKYKTBIPY;

5) KopraiMaraH OailIaHBIC apHAIAPBIH NMakAaIaHy Ke3iHAe IePeKTep i YCTaml Kaly;

6) KJIMEHTTIH KypbuiFbLIapbiH Hemece SIM-kapransl, D1K, morun/kKymnus ces ypnay;
7) KIMEHTTIH ©3 KYPhUIFbIIApbIHA YIIIHIII TYJIFajJapFra KOJI )KEeTKI3yiH KaMTaMachl3 eTy;

8) Kuuenttin aepekrtepai (jdoruH, Kynus ce3, DK, tenedon kypwuirbicsl, SIM-kaprta)
YIIiHII TyIIFaigapra gepoec oepyi.

Komnanust MeH KJIMEHTTIH KOMIIara Kely Ke3iHAer! )kayanKepIiIiri:

1) Kommanust Koi >keTkizyal Oyrartay Typaybl KimeHTTiH »kaz0almia eTiHILIIH ajlFaHFa
JIeWiH KOMITaHUs KYHe apKbliIbl aJFaH KIMEHTTIH OapJibIK TarchlpMaliapsl, erep ojap ic
KY31H/€ alasKThIK HEMece YILIHIII TyJIFaiap jkacaraH 0osca J1a, KIMEHT THICTI TYpAe
CaHKIMsJIaFaH TallChlpMajiap peTiHie KapacThlPbLIabl;

2) KumeHt Kipy KypajnaapbelHbIH Oy3bUlybl Typaibl YaKTbUIbl XaOapliaMayblHaH
TYBIH/IAUTBIH HIBIFBIHJAP TOYEKeNiH, coHpai-ak Kommanus kipyai OyraTrraraH CoTKe
JeH1H YIIIHIII TapanTapAblH SPEKETTEPIHEH TYbIHAAaFaH IbIFbIHIAPIbI KOTEPE];

3) yokinmeTTi emec TYIFalaplblH HeMece VUIIHIN TYJIFajJapJbslH JepeKTepai Oepy,
KYPBUIFBUIAPABI  JYPBIC CaKTamay, [alJalaHy >KOHE/HEMECe OCHl TapMaKThIH
TajanTapblH CaKTamMay HOTHXKECIHJIE KIHMEHTTIH KOJ JKeTKi3y KypalJapbiH
naiananyblHaH 0osiFaH O6apJbIK 3ananabl KiueHT ketepeni.

6. Tapantapabin XKayankepuisiri

Ocpl IlapT GoiibIHIIAa MiHAETTEMENEP/1 OPBIHIaMaFaHbl HEMECE THICIHIIIE OpbIHIaMaFaHbl
yurin Tapantap ocel HlapTka >xoHe Kazakcran PecryOnukachIHBIH 3aHHaMachiHa COMKec
JKayarnTsl 00JIabl.

OpOip Tapamn, erep Oyn Kyxkarrapasl Oip Tapam THICTI Typae pecimien, *eTki3ce, a
exiamn Tapam Tekcepce koHE KaObuimaca, SJCKTPOHABIK KyXKaTTap[bl TaiganaHy
HOTHXKeciHe OipiHmmn TapanThlH KiHOCIHEH eMec, OHBIH INIiHAE KaTe 3JIEKTPOHIBIK
KyKaTTapAbl OpbIHAAQYy Ke3iHJe eKiHml Tapanm MIeKKeH 3ajaijapbl YIIIH >KayanTbl
OoJIMaiIbI.

DNeKTPOHIBIK KY)KaTTap HEri3iHAe omepanusuiapibl yaKThUIbI JKOHE TYPHIC JKacaraHbl
yiiin Kommanus knueHTneH sxacanran opoxepuiik [llapTka colikec sxayanTtsl 601a1IbI.



6.4. KomnaHus yuIiHI TapantapablH Ke3 KeJTeH dpEeKEeTTEPiHIH HOTHKECIH/Ie, COHBIH 1LTiH/Ie

Kimmenrrig ocel Kemicim OolbIHIIA IaiimaigaHaTelH KIIMEHTTIH OIK xinrrepiniy
KOHE/HeMece TeIeKOMMYHUKALUSUIIBIK JKYHENepiHiH XKOoFamybl/ypianybl/Oepinyi, XKyiiere
Kipy YIIH KYIUs ce3aepAi/noruHaepai skoHe/Hemece KiMeHTTIH OyHpBIKTaphl MEH
HYCKayJIapblH pacTay yiIiH O0ip perTik (0ip peTTiK) KOATApABI XKapus €Ty HOTHKECIHIEe
MYMKIiH OOJIFaH OpeKeTTepIiH HOTIKeCciHae KITmeHTKe KeNTIpiIreH Ke3 KeJITreH MIbIFbIHAAp
YIIiH KayanTbl OosMaiiapl, erep Oy KimeHTTIH a0alChI3bIFbl, HEMKYPAHIBUIBIFBI
XKOHE/HeMece HUETI calllapblHaH MYMKIH 0oJica.

7. @opc-mazkop

7.1. lyneit 3in3ananap, aBapusiiap, eprrep, Kamnmnai TOPTINCI3IKTEP, epeyliaep, dCKepH ic-

KUMbLIAAp, ockl LllapTrTa Hemece OpOKepIiK IIapTTa KepceTUIreHaepre Tikelel Hemece
JKaHaMa THIWBIM CaJaThlH 3aH aKTUICPiHIH, YKIMETTIK Kayjbllap MEH MEMJICKETTIK
OpraHfapAblH OKIMJIEpiHIH KYLIiHE €Hyl >KaTaThlH [apT OOWBIHIIA TapanTapablH
MIHJETTeMENIEPiH TOJIBIK HEMEce illliHapa OPBIHAYBIH MYMKIH €THEeHTIH eHCepUIMENTIH
KYII MOH-)Kaiaphl TybIHIaFaH KaFaaiaa onepanusuiap, Tapamn eHcepiIMenTiH Kyl MoH-
KaapblHBIH KOJJIAHBUTYbl TOKTATBbUIFAHFa JEWIH ONapAbl OpbIHIAY MIiHAETIHEH
OocaTbuIaIbl.

7.2. EHcepiMeHTIH  KYII ~ MOH-)KaMJIapblHBIH  OpPEKETiHIH  calJapblHaH  [IapTTHIK

MiHAETTEMENep Il OpbIHIAy MYMKIH CO3JICTITi TyBIHAAFaH Tapan oyiap OacTajfaH COTTEH
Oacran kyHTi30emik 5 (6ec) KyH imrinae Oy Typansl exinm TapanTsl xka30aiia xadapaap
eTyre >KoHE THICTI nonmenaeMenepni ycbiHyFa MiHzaerTi. Kyseiperti opran Oepren
aHbIKTaMajap eHCepUIMENTIH KYII MOH-)KaMIapbIHBIH OOMYbIH pacTayFa >KeTKUIIKTI Heri3
00 1bITT TAOBUTABI (KY3BIPETTI Opraiaap Jer MEMIICKETTIK OUJIiK OpraHIaphl, COHIali-aK
cayJa-eHepKocin MmanaTanapbl TyciHitenl). Xabapinamana eHCEpIIMEHTIH Kyl MOH-
JKalJlapbIHBIH CUIIATTaMachl, OJIapblH OacTaity KyHi, oJlap/blH OOKaMJIbl asKTaly KyHi
6onyra tuic. XKanmbra Oenrin cUMaTrTarbl €HCEPUIMEHTIH KYII MOH-)Kaiiapbl Typasibl
TapanTapael xabapaap eTy Tajiamn eTuIMenIl.

7.3. Xabapnamay, THiciHIle Xxabapiamay (OHBIH iMIiHAE YakKThUIbI Xabapiamay) TapanTsl

HIapTTBIK MIHAETTEMENEpAl OpblHIaMaraHbl HEMECE THICIHIIE OpbIHAaMaraHbl YIIIH
KayalnKepUIIiKTeH OocaTaThbIH HEri3 peTiHJe MoH-)Kaiffa ciiTeMe jkacay KYKbIFbIHaH
anbIpajbl.

7.4. Ulapt OoiipIHIIA MIHAETTEMENEpPAl OpBIHAAY Mep3iMi EHCepUIMENHTIH Kyl MoH-

YKaWIapbIHBIH OOJTyBIH pacTay Ke3iHJIe CHCEPUTMENUTIH KYIII MOH-KalIapbl KOJJaHbUIFaH,
Oipak KyHTi30emik 3 alijJaH acCalThIH yaKbITKa MPOIIOPIIUOHANIBI TYP/IE MEeTrepies.

7.5. Erep eHceplIMenTIH KYIl MOH-Kaiiaapbl 3 KYHTI30€IiK aifjlaH acTaMm KoJjaHbicTa 6oJca,

8.1.

TapantapaeiH ke3 kenreHi TapanTapblH KaJbIlITacKaH KaFdalbl peTTey Hemece
MIapTTHIH KOJJAAHBUTYBIH TOKTATy KOHIHAEC KaHAal ma Oip e3apa KOJaWibl mapayiap
KaObUIIaybl MakcaThIHAA KeJicce3Zep JKyprizyre OacTaMallbUIBIK >Kacayfa KYKBLIBI.
[apTThIH KOJAAHBUIYbl KOPCETUINeH HEeri3 OONbIHIIA MEp3IMiHEH OYpBIH TOKTaThUIFaH
Karmaiaa, erep TapanTapablH KeliciMiHAe e3relle Tikened ke3aenmece, TapantapiabiH
eIIKAMChIChl eKIHIIl TapanTaH KaHAai na Oip 3amanabl eTeynl Tauan eTyre KYKbUIbI
OonMai bl

8. Epexkue maprrap
Kmuent nen Kommanust ocel [llapTTa kepceTinreH OapiablK MiHAETTEMEIEP/Il ©3apa o31He

TONIBIK KeJIeMJie KaObuiayFra MiHAETTEHEIl, OJapAbl OpblHAamaybl TapanTapiblH Ke3
kenreHi ekiHm TapanTeiH mapTeiHaH 0ac TapTyFa Heri3 0O0JIbIN TaObLIa IbI.



8.2. Kummenr kayinci3mik mnpouenypanapbiH skoHe Kommanusi Kimentke Kyiienig
Kayirnci3airine KaTbICThl Oepe aJlaThIH Ke3 KeJITreH 0acKa aKblIFa KOHBIMIBI HYCKayJIapabl
OpBIHJIAyFa KEeTiCe/I.

8.3. Kimment XKyiiere, Herisri TachiMalllayIiblIapFa, COH/IA-aK OHBIH KOMITBIOTEPIIIK JKOHE
KOMMYHUKAIMSUIBIK KYHenepine, MOOUIIb/1i KYPhUIFbUIAPBIHAA CAKTAIFAH aKIapaTKa Kol
KETKI3y KOHE IMaijajgaHy Kayilci3[iriH OpHATY/bl, CAaKTayabl JKOHE YHUBIMIACTBHIPYIbI
yHeMi OakbuIay/pl, aTal aWTKaH/a, KYHere Kipy YIIiH Kymus ce3nepii Oakplaaynbl o3
MOWHBIHA AJIA]IBI.

8.4. Kiiment kommanusira JKyliere pykcarchl3 Kipy HemMece 31 OUIeTiH HeMece KYIIKTEHETiH
PYKCaTChI3 OTepalus Typalibl iepey xadapiayra MiHACTTCHE/].

8.5. Kimenr JKyiteni maiimanany mapTrapbiMeH, «VHTEpHET-TpeHauHT» JKYHECIHIH
KbI3MeTTepiH yceiHy Karmnmanapeimen, ocel Illaptrnen, conpaii-ak IlaiimanmaHynibiHBIH
HYCKAyJIBIFBIMEH (PK€Ke JKOHE 3aH[bl TYJIFajlapFa apHajifraH BeO-HYCKa oHE MOOMIIbII
KOCBIMIIIA) XOHE KYWEHI maijanaHyra OalIaHBICTBI ©3T¢ JIe aKIapaTiieH TaHBICKAHBIH
pacTaiiibl )KoHE OJap/IbIH TalaNTapblH CaKTayFa MiHACTTEHEI].

8.6. Komnanusuein Oy3purran  OLIK-men Hemece  OiponFbl  (OIpXKOJFBI)  KOATIECH
KYOJIaH/IBIPBUIFaH KYXKATTap/IbIH OPBIHIATYBI YIIIIH YKayalKepIIUIiri KIMSHTTIH OChIH/IAM
KOMIIara Kellyl Typalibl xa30aira xabapiiaMma HeMece KOMITaHUsFa TeJIeOH apKbUIbl Oip
ME3TUIZIe MIHJICTTI TypJe Xabapiiaii OTBIPHIIN, JICKTPOHIBIK IMOIITA apKbLIbI JKiOepiareH
xabapiiaMa ayrFaHHaH KEHiH KeJeci onepanusuIblK KYHHEH OacTaiabl.

8.7. Kimment KomnaHusi YChIHATBIH Ke3-KEITEH 3epTTey, Taljiay, dKaHaJIbIKTap HeMece Oacka
akrapar KimeHTTiH caThIll alry-caty HeMmece 0acka opeKeTTepal *Ky3ere achIpybl YIIiH
JKEKE YCHIHBIC eMeC eKCHIH TYCIHEeII.

8.8. Knmnent KoMmaHusHBIH jkayanThl eMec eKeHiH KaObUIIaiiIbl koHe Kemicei:

1) xapkbl KypayijgapblHbIH Oara OenrineyiepiH xoHe «MHtepHeT-Tpeiinunry Xyliecinae
KOPCETUIETIH o3re Je MOIIMETTepAl Koca aifaH]a, HApbIKTHIK aKMmapaTThIH AQJIIri,
TOJIBIKTBIFEI JKOHE ©3€KTLIITI;

2) «UWutepHer-Tpeiiaunr»y JKyilecinge kepceriieTiH Oara Oenriuieynep MeH MoMijenepni
OpBIHAAYABIH HAKThI Oaraliapbl apachbIHIaFbl aJIIaKThIK;

3) KuueHTTIH HapbIKTBIK aKMaparTbl, COHBIH IMIIHAE KigipiclieH OepilireH axKmaparThl
naiganany/1aH TYbIHIaFaH MBIFBIHIAPHL;

4) yakpITIIa y3UTiCTEp, TEXHUKAIBIK 1pKUTICTEp, IepeKTep il 6epyeri Kiaipictep, COHAal-aK
OaliTaHbIC apHAJApPBIHBIH, OaFJapiiaMallblK KaMTaMachl3 €TyNiH HeMece HapBhIKTHIK
aKnapaT OepyIijepAiH KYMbICbIHA OalIaHbBICTHI ©3r€ 1 MOH-Kailap;

8.9. Knmuenr «UnrtepHer-tpeiaunr» JKyileciHiH aknmapaTThIK CEpBHUCTEpIH MaialaHyMeH
OaliIaHbBICTHI TOYEKENAEp/i, OHBIH IIIIHJIE aKMapaTThl Oepy MEH KepceTyeri Kijaipicrep,
OypMasaHyJap koOHEe TEXHUKAIBIK KaTeJlep TOyeKeACPiH 031HE allajbl.

8.10. «MuTepHeT-Tpeiaunry JKyleciHne KepceTineTiH JepeKkTep MeH cayAa-CaTThIKThI
YUBIMIACTBHIPYLIBIHBIH PECMH JEepeKTepl apachlHIa ajlIaKThIKTap OoJiFaH Karjaiina,
cay/Aa-caTThIKThl YHBIMIACTHIPYIIBIHBIH PECMH JIEPEeKTEpl OaChIMIBIKKA e 00JIaibl.

8.11. Knuent e3ine minaeTTeme anaabl KomnaHusHbI OapiibIK TalanTap/iaH, TalanTapaaH KoHe
COT TalIKbUIAyJapblHAH KOpFrayFra, coHpmaii-ak KiuentTiH ocel [lapt OolibiHIIa €3
MiHJIETTEMEJIEPiH OpbIHAaMaybl HEMECE THICIHIIE OpbIHAaMaybl cannapbiHad Kommnanus
YIIbIpaybl MYMKIH IIBIFBIHAAPIBI ©T€YTE MIHICTTCHE/I].



8.12. Kazakcran PecnyOnmKkachIHBIH 3aHHAMAacChIHIA KO3MIENTeH JKaraaimapapl KOCIaraH[a,
KomnaHus 371eKTpOHBIK KbI3METTEP/l KOPCETY Ke31HE KIMEHTTEH albIHFaH aKIapaTThl
Kapus eTIey, )Kapus eTrey KOHIHIeT MiHAeTTeMEeH1 ©31He MiHACTTI Typ/e KaOblIIaiabl.

8.13. Knment ocer [lapT OolipiHIIAa OpOKEPIIK KBI3SMETTEP MEH 3JIEKTPOHIBIK KBI3METTEP
KOpCETy MPOIIECiHIe KIUCHT, OHBIH ONepalusIapbl, MopTderni Typanbl aKnapaTThl XKOHE
e3re Jie Kynus akmnapartel Komnanus ocel LlapT OoiibiHIIa MiHAETTEMENEPAl OPBIHIAY
MakcaThIH/Ia YIIIHIII TyJIFajapra Oepe ajaThIHBIH pacTaiibl KoHE Keicedl, COHBIH
immiHe:

1)

2)
3)
4)
S)
6)

7)
8)

opTajiblK nenosutapuiiepre («barambl KarazgapIblH OpTAIBIK Aeno3uTtapuiii»y AK,
AIX CSD);

KacTo/JuaH OaHKKE;

cayna-carThIKThI yitbiMaacTeipymibuiapra (KASE, AIX xone e3re Oupikanapra);
HapBIKTHIK aKmapar Oepyuiiiepre;

KyonmaHbIpyibl opransikTapra (DK mberapy Mmakcartapsl YIIiH);

TEXHOJOTUSUIBIK Iemrimaepai >ketkizyminepre (IT-uHGpakypbUIbIMIBI ayTCOPCUHT
Ke3iH/e);

Kylere KoJ )KeTKi3y/1i YChIHY OOMBbIHIIIA cepikTecTepre (onap OonFaH Ke3ze);

Kazakcran PecnyOnmkackinbiH 3aHHamachiHa skoHe AXKO KarujamapbiHa COWMKeC
oTmepalysuiapAbl KYpPrizyre >kKoHE KbI3METTep KepceTyre KaTbICaThlH ©3re Jie
TYJIFajIapra.

8.14. Kiuent ocer LllaptTeig 8.13-TapMarblHIa KOPCETUITGH TYJIFajapra KeJecl aKmapaTThbl
Oepyre o3iHIH KemiciMiH Oepe/i:

1)
2)
3)
4)
5)

KnuenTrig nepbec nepexrepi;

KinuenTriy nepOec mOThI Typasbl MAJIIMETTED;

KrnuenT jxacaran MoMisiesiep MEH omepanusiap Typaibl aKnapar;
Knuentriyg Oaransl Karaznap moptdeni Typajibl MAIIMETTED;

Komnanusiaeiz ocel LlapT 6oiibiHia sxone Kazakcran PecryOmirkacsl 3aHHaAMaChIHBIH
TajanTapblHa COWKEC ©3 MIHJAETTEMENIEPIH OpbIHAAYbl VIIIH KaXeTTl Oacka mJa
aKmnaparThbl.

8.15. Knuenr keneci xkargaitnapaa Komnanusra tanan KoiimMayra MIHIETTEHE/T1 :

1)

2)

3)

CEepIKTECTEepAiH, KacTOJIMaH-0aHKTIH, JeTI03UTapHUIlIiH, cay/1a-CaTThIKThI
YIBIMIaCTBIPYIIBIHBIH HEMECE 03¢ e YIIIHII TYJIFaHBIH KIHEHT Typallbl aKImapaTThl
PYKCATChI3 alllyFa oKeN COKKAH aKHapaTThIK KayiNCi3iK peKUMiH Oy3yHl;

VIUIHIIT  TYJFalapAblH  akKMmaparThlK  OJKYHWeJepiHJe  akKMapaTThlK — Kayilci3aik
WHIUACHTTEPIHIH Maiifa 00IysI;

yuriHmi  TapantapasiH Kommanusira axmapar OepyiHIH KeLIryl HeMece TOJBIK
6onmaysbl, Oys1 KomnanusiHeiH KimeHTKe yaKThUTbI 3JIEKTPOHIBIK KbI3METTEP/l KopceTe
anMaybIHa OKeJIe/Il.

9. laynapasl memy TpTioi

9.1. Tapantap apaceiana Illapt OoifplHIIA TybIHIAFaH JayiapAbl Mmemrydi Tapamrap
KeJiCcCco3Iep )KYPri3zy KOJIbIMEH O1pJIeCim )KY3ere achbIpaibl.



9.2. Knuent xommnanusra DI[K-MeH Koa KOWBUIFaH HeMmece KoMIlaHus KIIMEHTTIH IIOTHI
OOMBIHIIIA OTepaIusIapabl OpbIHAaFraH Oip peTTiK (OipKOJIFBI) KOJ apKbLIbI pacTaliFaH
ANEKTPOHABIK KYXKATThl KOPCETE OTBIPBIN, IIAFGIMHBIH MOHIH KAMTHUTHIH OTIHIIITI
yceiHaapl. KoMnanus KIMEHTTIH OTiHIIIH anFad KyHHeH Oactan 30 (OThI3) )KYMBIC KYHI1
iminge, erep Kazakcran PecryOnukachlHBIH 3aHHAMACHIH 1A ©3TelIe Mep3iM Oenriiendece,
Kmuentrig etinimia Kmuentrtin DK amblk KUITIHE TEXHHMKAIBIK capanTama jkacay
HEMece JICKTPOHIBIK KY>KaTKa KOJI KOIOJIBIH HEMECE pacTay IblH Mal/1ajJaHbUIFaH TOCUTIHE
OaiflaHBICTHI MBIHAJAH Ke3eHaepAl KaMTUThiH KimeHtTi skoHe [laynmbl 31MEeKTpOHIBIK
KYKaTThl IMHAMHUKAJIBIK COMKECTEHIIPY JKOJIBIMEH Kapay bl )KYPri3yre MiHIETTi:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

OTIePALIMSHBI )KYPTri3y YaKbIThI O€rieHe Il OnepaisHbl XKYPri3y yaKbIThl OenriieHeni;

Oakpllay COMACBIH €CENTey JKOHE OHBI 3TAIOHMEH CaJBICTBIPY apKbLIbI €Ki Tapam
KYHeCiHIH OaraapiaMallblK jKacaKTaMaChIHBIH TYTACTBIFBI TEKCEpiei;

bip pertik (0ip peTTiK) KOATHI MalIadaHbIN JIEKTPOHABIK KY)KaTThl pacTaraH Ke3ge,
KiueHTTiH JAMHAMUKAIBIK KIUEHTTI COMKECTCHIIPY KBI3METIHE KOCBULY Typasbl
eTiHimiHAe/KIMeHTTIH TUHAMHUKAIBIK KIMEHTTI COUKECTeHIIPY KbI3METiHE KOCBLIFaH
TeleOH HOMIpIH e3repTy Typaibl OTIHINIHAEC KOpCeTUIreH TeledoH HeMipi
KoMmmaHusHbIH aKmapaTThIK JKYHeNepiHae TipkelreH TeledoH HOMIPIMEH JKOHE
KnmeHTTiH 37MeKTPOHIBIK KYKaThIH pacTay YuIiH Oip perTik (6ip perTik) KoJ HaKThI
XK10epiIreH HOMIPMEH TeKCepiiei;

MEeKTPOHABIK KykaTka DL[K kinTiMeH KOoa KO Ke3iHJe amblK KinTTiH KimeHTtke
TUECUIITIH JKOHE KYXKATThl PECIMIICY COTIHIE OHBIH KapaMIIbLUIBIFBIH TEKCEPY XKy3ere
aCBIPBLIAJIBI;

OLK KiTIMEH 3JeKTPOHBIK KY>KaTKa KOJ1 KOMFaH Ke3/1e, alllbIK KUITTIH TYTTHYCKaJIbIFbl
oHbl KIMEHTTIH KOJBIMEH KyQIaHIBIPBUIFAH OCHl KUITTIH Oachlll IIbIFapbUIFaH
HYCKAChIMEH CaJIbICTBIPY apKbLUIbI TEKCEpLIei;

Mywmkingiriame, Knuentke 61p peTTik KOATHI Ki0epy MpOIeciHiH (YHKIIMOHANIBIFbI
MEH JYPBICTBIFBIH TeKcepy YIIH KIIMeHTTIH JUHAMUKANbIK KIUEHTTI ColKecTeHAIpY
KbI3METIHE KOChUIy  VIIiH  oTiHIIHAe/KIMEeHTTIH  JUHAMUKAJIBIK  KJIMEHTTI
coliKecTeH1ipy KbI3METiHE KOCBUIFaH Telle()OH HOMIPIH ©3repTy Typasibl ©TiHIIIIHIe
KOPCETIITeH HOMIpre O1p peTTIK KO/ KiOepisie/il HeMece OChl KUIT TaChIMaJIIay IIbIHbIH
(YHKIMOHAJABIFBIH TEKCEPY YLIIH YChIHBUIFAaH KT TaChIMaJJaylIbIChIH Mai1anaHbII
TECTUIey OmNepauusachl OpbIHAadanbl. TecTiiey omnepanusachl Typajbl JAepeKTep
JepEKKOpIaH ajibIHA/Ibl, OJ HU(PIIBIK KOATaHOAHBIH JYPBICTBIFbI MEH TYIHYCKAJIbIFbIH
TeKCepy YIIiH Mai1anaHblIabL.;

nayJbl onepaiusHbiH Aepektepi meH DK xyiieHiH nepekkop MyparaTbiHaH albIHA b
xoHe DK TymHyCKanbIFbl TEKCEpIe/Ii.

9.3. DnexkTpoHIBIK KbI3MeTTepAi ychiHy Ke3inae Kmment nen Komnanus apaceiHzna
KaWIIbUIBIKTHl JKaFqaiiap TybIHJAFaH >karmaiaa, KIMEHT canbICTBIpBIN TEKcepyre
OacTamMalIbUIBIK KacayFa KYKbUIbI:

1)
2)
3)

e31 OepreH Tanceipmanap (OyHpbIKTap/TanceIpeicTap);
aJIBIHFaH JIEKTPOH/IBIK KYy)KaTTap;

MOJIiIMETTEepMEH Oipre Kyiene KepceTUIeTiH akmapaT kommnaHusHbIH AAX Oombim
TaObLIA/IbI.

9.4. KnneHTTiH )XeKe KaOMHETIHE KYyWeIe KOPCETUIETIH MATIMETTEP 1IH KoMIaHusHbIH A AJK-
JIaFbI MOTIIMETTEPMEH COMKEC KeIMEeYi aHbIKTaJIFaH )Karaaina, kommanussHeiH A AYK-narsl
MoJiMeTTep 6achIM OOJIBIT CaHaIa IbI.



9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.1.

10.2.

10.3.
10.4.

10.5.

10.6.

Komnanus knueHT cypara correH O6acran 10 (oH) KyMbIC KYHI imiHge kiaueHTtke AAXK
JIEPEKTEPIHIH (ECemnKe any KYHECIHIH CKpUHIIOTTAPHI, TapuX OoiibiHIIa Ecen sxoHe y31Ha1
KelllipMeriep) KyalaHIbIpbUIFaH KeIIipMeNIepiH YChIHYFa MiHAETTI.

Knment JKyiie apkpuibl JKacainfaH MOMUJIENEpAl KOMIIAHUSHBIH €cenTepi MeH
Y3iHiJIepiMeH YHEMI CaJIbICTHIPBIN OThIpYFa MiHaeTTeHeAl. Ecen Oepinren kyHHeH 6actan
kyHTi30emk 30 (orb3) kyH imiHae KiueHTTiH TamantapbeiHbIH OonMaybl KIIMEHTTIH
Komnanus gepexTepiMer Kemicimi O0JIbIn ecenTenei.

Tapantap Kommanusi >Kypri3reH TEXHHKAJIBIK CapanTaMaHbIH HOTHXKenepi OoiibIHIIA
ImenriM KaObUTIaraH >KaFdaiaa, oHbl TapanTap Keleci KYMBIC KYHIHEH KeIIiKTipMen
OpBIHAAYHI THIC.

TapanTapaplH Ke3 KeNreHl TeXHUKAIBIK capanTamMa HOTHDKeNepl OOWBIHINA IIenrMii
OpbIHIIAy1aH Oac TapTKaH *karjaiiia, Tapanrap omapAblH apachlHIa TYBIHAAFaH JTay/IbI
Kazakcran PecnyOnuKachIHBIH 3aHHaAMachlHA COMKEC COT OpraHAapbIHBIH KapayblHa
Oepyre KYKbUIBL.

10. backa maprrap

TapanTapasia keniciMi OOMBIHINIA, erep Ke3 KelreH yakbITTa ockl LlapTTeiy Oip Hemece
OipHeme epexenepi 3aHIbpI 00IMaca HeMece JKapaMchl3 OOJIBIN Kajica HeMece Ke3 KelreH
JKaFIaiia HeMece Ke3 KEeJITeH 3aH OOMBIHIIA 3aH bl KYIIIiH jKOFaiTca, ochl [1IapTThiH e3re
JIe epeKeIIepiHiH KapaMIbUTBIFbI, 3aHIBUTBIFBI )KOHE 3aH/IbI KYIII ©3repicci3 Katabl.

TapanTapabiH opKaiichichiHBIH Ochl LllapTka KaTbicybl 0acka yKkcac MIapTTapra KaTbICThI
6aceiM 00JBII TAOBUIMAKBI JkoHE TapantapislH 6acka mIapTTapra KaThICYbl KOHIHJET1
KYKBIKTApbIH IIEKTeMEH 1.

Oran GapibIK KocbiMIla Kenicimzaep ochl IllapTren 6ipTyTac TYTaCTBIKTBI Kypaiibl.

apt Tapantap apackiHIa KOJ JKETKI31LIT€H yarJalacThIKTBIH TOJBIK MOTIHIH OUIIipesl
xoHe ochl LIlapTThiH HBICAaHAChIHA KATHICTBI TapanTapiblH aybl3lIa 1a, >kazdamma na
OapibIK OYPBIHFBI YaFJaIaCThIKTAPbIH, yoieJepi MEH HUETTEPIH aybICThIPAIbI.

Ocwl IllapTka e3repicTep, TOJBIKTBIpyJap MeH Ty3eTyiepai Kommanus OipikakTsl
TopTinmeH >koHe KoMmaHusSHBIH www.halykfinance.kz. uHTepHeT-pecypchiHIa
aKnaparTbl OpHalACThIpy apKpUibl KiMEeHTTI MiHIETTI TypAe Xalaplaap €Te OTBIpHIN
eHrizyi MyMmkiH. Erep KoMnaHusHbIH MHTEpHET-pECYpChIH/Ia ©3TE€PTUIreH JKoHe/HeMece
TOJIBIKTHIPBUIFaH TaJlanTap JKapusylaHFaH KyHHEH Oactan KyHTi30emik 10 (oH) KYH eTKeH
coH Knuentren ocel llapTKa eHri3iiareH e3repicTepMeH KoHe/HeMece TOJIBIKThIPYIapMeH
*azballa KedicneylIuliK anMmaraH skargaiina, Tapanrtap ockl IllapTTeiH e3repTiireH
KOHE/HeMece TOJIBIKTBIPBUIFaH IapTTap/a KOJJaHbUTYbIH JKaJIFacThIpaThIHbIHA KeJicel,
an KimeHT ofaH eHTri31IreH e3repicTepMeH jKOHE/HeMece TOJBIKTBIPYIapMEeH KEeTiCeMiH.
Erep ocbl TapMakra KepceTuireH Mep3iM askranranra neiin Kmment KommaHusHbIH
aTtbiHa ochl [1lapTKa eHri3uireH e3repicTepMeH KaHe/HeMece TOJBIKThIPYJIapMeH kaz0aria
KeJIicreymiiK sxioepreH »xarnaiaa, ocsl Lapt Oy3buTyFa skaTabl.

TapanTapnaeiy emkaiicsicel ocbl lapT OoMbIHIIA KYKBIKTap MEH MIHAETTEp]Il eKiHII
TapanTbix xa30ara KexiciMiHCI3 YIIIHII TyJIFara Oepyre KYKbUIbI eMec.


http://www.halykfinance.kz/

«Halyk Finance» AK - na knmuentke «IHTepHET-TpeHIUHT»
JKYHeci apKbUTbI AJICKTPOHABIK KbI3METTEP KOPCETY TYPaIbl
[Taptka 1-KochiMiia

«Ka3zakcran Xaablk bankinin «Halyk Finance» enuiiec yilbIMbD» aKIIMOHEPJIIK KOFAMBIHBIH KJIHEHTiHe
«HMHTepHeT — TpelANH» (3aHAbI TYJIFA YIIiH) XkKyiieci apKbLIbI 3JIEKTPOHABIK KbI3MeTTEp KopceTy

TypaJsl llapTKa KoChLTYy TypaJibl

OTIHIII
«_» 20 x.
Ochr apKBUIBI (KOMITaHUSTHBIH aTaybl) HeTi31H/1e OpeKeT
eTeTiH yokinerTi Tyransig T. A. ©. OynaH api
«Knuent» nen atanaTbeiH OCBI KOCBLTY OTiHIIIIHE KOJI KOIO apKbLJIbI PACTal/IbI:

«nTeprer — tperiaunry (Oyman opi-lllaprt) xyieci apkpuibl «KazakcTan XambIK
bankinin «Halyk Finance» enmrinec yipIMBbD) aKIIMOHEPIIK KOFAaMBIHBIH KIHEHTIHE
ANIEKTPOHABIK ~ KBI3BMETTEp KOPCETy Typallbl IIapTKa KOChUIyFa, COHJIAM-aK
OMOMETPHSUIBIK JKOHE/HEMece ©3Te JIe JIEPEKTepai OHJEYre, OHBIH INIHIE OJap.bl
TpaHCIIEKapalblK Oepyre, JepeKTepAl OHJAEYAIH Ke3 KeINreH KOJDKeTIMAL
TEXHOJIOTHSUTAPBIH KOJIaHYyFa JKOHE MEH1 CypeTKe TyCipyre o3iHiH Kelicimi;

YKOFapblia KOPCETLITeH [HapTThIH TajantapbIMeH, [NaiigananymbIHbIH
HYCKaynbIFbIMeH,  «lHTepHeT-Tpeiinunry  JKyileciHiH  KbI3METTEpiH  YCBIHY
KaruajapbIMeH KOHE tapudTepmeH TaHBICKAH/TAHBICKaH, oJIapMEeH

KEJIICEMIH/KeIIICeMIH >KOHE OJIapAbl TOJBIK KeJeMAe KaObUIIalMBIH YKOHE OJIapIbl
OpbIH/ayFa MIHJETTEHEMIH;

«HTepHeT-TpedauHry KyiheciH naipananyabiH, DLK-Hbl TuiciHIe cakTamayJbIH
JKOHE KAyINCI3[IK TaJanTapblH CaKTayIblH OapiblK TOyeKenaepi, COHJan-aK
KyKarTapasl OepyliH OamaManbl TOCUIIEPIMEH TalChIpblc HeMmece OYHpBIK Oepy
MYMKIH/IT1 KOHE OJIap/Ibl naiiaiany ToyeKemnaepi TypaJsbl HE
xabapnaHbl/xabapiaHsl;

ockl [1lapTKa KOCBUTY Typalibl ©TiHIIIKE KOJI KOSl OTBIPBII, OHBIH TaJalTapbIMEH KOHE
«Halyk Finance» AK-man «lHTepHeT-TpelaAnHI» XKyHeci apKbUIbl 3JEKTPOHJBIK
KbI3METTEP/I1 aTyFa TOJIBIK KEIICEMIH;

YKOHE YCHIHBUIATBIH MOTIMETTEPAIH IYPHICTHIFBI MEH TOJBIKTHIFbIHA KUK OepeMiH.

«UnuTepuer-Tperaunry XKyiieci apkbuibl kyMmbic ictey ymiH «Kasakctan Xanblk baHKiHIH
«Halyk Finance» enminec yiteimb» AK-na ampsinran Ne 8 6pokepuik mottel Halyk Trade Pro

cayna

wiarpopmacsiHa Kocy Kkesinae cypaiMmei3 (https://halyk-tradepro.halykfinance.kz/)
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